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VIGILADO SSPD 

COMUNICADO DE PRENSA  
OPERADORES DE SERVICIOS DE LA SIERRA S.A.S E.S.P. 

 

Comunicado 18 mayo de 2020 

 

OPERADORES DE SERVICIOS DE LA SIERRA S.A.S E.S.P, informa a nuestra 
comunidad de Ciénaga y Pueblo Viejo, que hoy 18 de mayo, a las 4:30 p.m 
se inicia el restablecimiento del suministro de agua potable, teniendo en 
cuenta que de nuestra Planta de Tratamiento de Agua, el líquido se entrega 
con las condiciones óptimas de calidad.  

Es de anotar que como el sistema se suspendió por un periodo lago de 
tiempo, las tuberías pueden arrastrar algo de sedimento, por lo tanto las 
primeras aguas tienden a salir con color y algo de turbiedad por lo que se 
recomienda dejar drenar el agua por lo menos 10 min hasta que ésta 
empiece a aclarar.  

OPERADORES DE SERVICIOS DE LA SIERRA S.A.S E.S.P trabaja arduamente 
para garantizar las condiciones de calidad enmarcadas en la normatividad 
vigente; por todo lo anterior pedimos disculpas por las molestias que esta 
situación ha ocasionado. 

Atentamente, 

 

 

ROSA MARÍA ORJUELA PRECIADO 
GERENTE REGIONAL 
OPERADORES DE SERVICIOS DE LA SIERRA S.A.S E.S.P.  


